


WAS WIR KÖNNEN

Professionelle Dienstleistungen für privat geführte Hotels und Gastronomiebetriebe und Verpflegungseinrichtungen von 
Unternehmen im Gesundheits-, Bildungs- und Sozialwesen auf ihre individuellen Bedürfnisse zugschnitten, das ist die 
SWISSNESS AG. Wir bieten Ihnen genau die Services an, die Sie brauchen, um Ihre Unternehmung weiter zu bringen. 

Effizient, unmittelbar und messbar.



WER WIR SIND

Jahrelange Erfahrung in den Bereichen Hotellerie, Gastronomie und 
Gesundheits- und Sozialwesen zeichnen uns aus. Unterstützt mit einem breiten 
Spektrum an Know-How aus nationalen und internationalen Einsätzen sind Jon 
Clalüna und Fritz Erni geeignete Partner für Beratungen, Coachings, Analysen, 
Konzepte und Turnarounds.

Jon Clalüna, pragmatisch und zielorientiert, hat selber in den letzten 
Jahren verschiedene Hotelbetriebe geführt und begleitet. Davor war er 
Verwaltungsratspräsident und CEO der Compass Group (Schweiz) AG mit über 
2’500 Mitarbeitenden, Geschäftsführer der Restorama AG (Tochter der Swissair-
Group) und Projektleiter bei Eurest Schweiz AG. Seine Wurzeln liegen in der 4* 
und 5* Hotellerie in Stadt und Land.

Fritz Erni, kreativ und feinfühlig, führt seit über 20 Jahren das beste Vierstern-
Stadthotel der Schweiz, das Art Deco Hotel Montana in Luzern. Sein Drang 
nach ständiger Verbesserung und Innovation macht das Montana zu einem der 
bekanntesten Adressen der Schweiz und setzt in vielen Bereichen Massstäbe. 
Er verfügt über mehrjährige internationale Erfahrung in der Top-Hotellerie.

Lernen Sie uns unverbindlich und persönlich kennen. Wir freuen uns auf Sie.



DIENSTLEISTUNGEN

Unsere Kunden und Auftraggeber sind einerseits Eigentümer und Verwaltungsräte von Hotels, Restaurants oder 
anderen touristischen Leistungsträgern, denen ihr Betrieb am Herzen liegt und andererseits Institutionen und 

öffentliche Verwaltungen mit Verpflegungseinrichtungen (Schulen, Altersheime, Behörden, Firmen, Institutionen im 
Gesundheits- und Sozialwesen, etc.).



WAS UNS AUSZEICHNET

Drei wesentliche Punkte, die unsere Auftraggeber besonders an unseren Dienstleistungen schätzen, 
heben uns hervor.



KONTAKT

Wir freuen uns, mit Ihnen in Kontakt zu treten. Gerne nehmen wir uns Zeit für ein persönliches Gespräch, lassen 
uns ausführlich über Ihre individuelle Ausgangslage informieren und zeigen Ihnen auf, wie viele Vorteile Ihnen die 

Zusammenarbeit mit der SWISSNESS AG bringt.

SWISSNESS AG
Baarerstrasse 112
CH-6302 Zug

mail@swissness-ag.ch
www.swissness-ag.ch

T +41 (0)41 410 01 01


